Résultats de I'analyse
des questionnaires adresses
par |I'Afssaps aux associations

de patients
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e evolution reglementaire européenne et francaise

e travaux du groupe de travail Agence
européenne/associations de patients

e partenariats ponctuels Afssaps/Associations

e objectif prioritaire de I'Afssaps de développer une
iInformation de reference accessible
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e 12 guestions ouvertes

= MmieuXx cerner les attentes des associations notamment en
terme d'information

=» amorcer la réflexion

=» 36 questionnaires retournés (60%o)
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e 27 associations de malades (75%)
e 6 associations de victimes de médicaments
e 3 associlations de consommateurs

= 25 associations (70%) connaissent |'Afssaps
= 8 sont en relation avec le LEEM
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® plus de 85%0 des associations consultent le
site Internet (www.afssaps.sante.fr)

e 23 associations (75%) relaient I'information trouvée sur le
site a leurs adhérents

communiqué de presse

alertes

bulltetin des vigilances

avis de la transparence
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MAIS

e |es documents spécifiguement destinés aux patients
sont peu consultés (28%)

Informations déstinées aux patients

]

=> necessité d'ameéliorer la fonctionnalité du site
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e le processus d'autorisation de mise sur le
marche et les conditions de mise a
disposition (AMM, ATU...)

e |les essais cliniqgues

e |a securite d'emploi (médicaments, DM,
cosmetiques...)

e les aspects juridiques
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e prise en compte du "vécu" des patients
(participation a l'expertise)

e recueil des effets indésirables

e ameliorer et renforcer l'information

e transparence

e reconnaissance du role des associations
=» participation et partenariat
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e apres la présentation des activités
d'evaluation:

- 2 exemples de collaboration:
- TRTS5
- DES France

e tables rondes autour des thematiques
Identifiees lors de I'analyse des
questionnaires




